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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Patiente n & Kunden  
Spiraldynamik® Akademie AG  & Spiraldynamik®  Med Cente r AG  
 
Allgemein  

1. Spiraldynamik® ist ein anatomisch begründetes Therapie - und Bewegungskonzept. Ziel 
ist die Gesundheitsförderung durch anatomisch richtige Bewegung in therapeutischen, 
präventiven und pädagogischen Bereichen.  

2.  Die Spiraldynamik® Med Center AG ist Lizenznehmerin der Spiraldynamik® Holding AG  
3.  Spiraldynamik®ist politisch und konfessionell unabhängig und methodenneutral.  

 
Zuständigkeit  

4.  Das präventiv -medizinische Spiraldynamik® Med Center steht unter ärztlicher Leitung 
und umfasst Arztpraxis, Physiotherapie, präventive Risikoanalyse, Training sowie 
Kurswesen.  

5.  Bei Kursen, die durch Dritte organisiert werden, gelten die Bestimmungen des jeweiligen 
Veranstalters.  

6.  Externe MitarbeiterInnen und Veranstalter sind im Mandatsverhältnis für das Med Center 
tätig. Sie rechnen gegenüber Sozialversicherungen und Steuerbehörden usw. in eigenem 
Namen ab.  

 
Qualitätssicherung  

7. Die Therapie - und Lehrkräfte arbeiten professionell auf ihrem Gebiet. Sie haben eine 
entsprechende Spiraldynamik® Zusatzausbildung absolviert und sich zu regelmäßiger 
Fortbildung verpflichtet.  

8.  Für die Kurse des Med Centers gilt: Lerninhalte, Teilnehmerzahl, die Spannbreite für 
Kursgelder und Honorare werden im Interesse von Transparenz und Qualitätssicherung 
durch die Spiraldynamik® Med Center AG festgelegt.  

 
Dienstleistungen im Überblick  

9.  Spiraldynamik® Med Center:  
▪ Arztsprechstunde  
▪ Therapie  
▪ Risikoanalyse  
▪ Training  
▪ Kurse  

10. Sekretariat  
▪ Information  
▪ Ter mine  
▪ Direktverkauf  

11. Kursangebot  
▪ Kurse persönliche Anwendung von Kopf bis Fuss  
▪ Tra iningsgruppen  
▪ Coaching on the Job  

 
Haftung  

12. Berufshaftpflicht: Für die medizinisch therapeutischen Leistungen gelten die 
Bestimmungen der Berufshaftpflicht  

13. Versicherungsschutz für Unfall, Haftpflicht, Diebstahl usw. ist Sache der PatientInnen 
bzw. KursteilnehmerInnen  

14.  Externe KursleiterInnen (Mandatsträger) sind adäquat versichert (Unfall, 
Krankheit, Haftpflicht) und weisen sich gegenüber dem Med Center 
insbesondere über den Abschluss einer Haftpflichtversicherung aus.  
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15. Für Kurse, die durch Dritte organisiert und unter deren Verantwortlichkeit durchgeführt 
werden und an die das Spiraldynamik® Med Center lediglich Experten, Berater und/oder 
Kursreferenten delegiert, wird dem Veranstalter empfohlen, einen entsprechenden 
Ver sicherungsschutz zu vereinbaren. In jedem Fall sind gegenüber den TeilnehmerInnen 
die Verantwortlichkeiten zu verdeutlichen.  

16. Das Spiraldynamik® Med Center steht nur für diejenige Sorgfalt ein, welche sie in 
eigenen Angelegenheiten anzuwenden pflegt. Für Personen - und Sachschäden haftet sie 
nur so weit, als diese auf eigenes Verschulden bei der Kursorganisation und 
Durchführung b zw. durch das Med Center delegierte ReferentInnen verursacht worden 
und durch Versicherungen gedeckt sind.  

 
Datenschutz  

17. PatientInnen ermächtigen den behandelnden Arzt, soweit es für die aktuelle Behandlung 
notwendig ist, medizinische Auskünfte und Dokumente wie Krankengeschichte, Berichte, 
Röntgen usw. bei anderen Ärzten und Spitälern einzuholen bzw. an andere behandelnde 
Ä rzte, Physiotherapeuten und Spitäler weiterzugeben  

18. Das Med Center behält sich vor, über eine Inkassostelle abzurechnen. Die für die 
Rechnungsstellung erforderlichen Daten werden unter Wahrung des 
Patientengeheimnisses an die Kasse, Inkassostelle und an zuständige Instanzen 
weitergeleitet  

 
Honorare  

19. Arzt: Eine Erstkonsultation dauert zirka eine Stunde. Sie besteht aus ärztlicher Leistung 
sowie Spiraldynamik® Analyse und Beratung. Dies gilt auch bei Überweisungen durch 
einen anderen Arzt. Ärztliche Pflichtleistungen werden zum gültigen Kassentarif 
verr echnet. Spiraldynamik® Analysen und Beratung sind nicht kassenpflichtig. Die Nicht -
Pflicht -Leistungen kosten zirka CHF 120.00 - 150.00. Je nach Versicherung sind die 
Nicht -Pflicht -Leistungen durch eine Zusatzversicherung gedeckt  

20.  Physiotherapie: Eine Behandlungssitzung besteht aus Physiotherapie 
(Kassenpflichtleistung) und Spiraldynamik® Behandlung (Nichtpflicht -  Leistung). Der 
Nichtpflichtanteil beträgt CHF 95.00 pro Sitzung, Deckung durch Zusatzversicherung 
oder Selbstzahlerprinz ip. Erkundigen Sie sich bitte vorher bei Ihrer Kasse.  

21. Sonderkonditionen: Tanz -  und MusikschülerInnen, StudentInnen, IV Rentnern usw. bieten 
wir bei fehlender Versicherungsdeckung und gegen schriftlichen Nachweis 
Sonderkonditionen. Bitte gleich bei der Anmeldung erwähnen und schriftlichen Nachweis 
mitbringen  

22.  Eine Behandlungssitzung besteht aus 50 Minuten Arbeit am Patienten.  
23.  Im Verhinderungsfall bitte spätestens 48 Stunden vorher absagen. Bei kurzfristigen 

Absagen oder Nichterscheinen werden CHF 100.00 pro Stunde in Rechnung gestellt.  
 
Kursgelder  

24.  Das K ursgeld wird  in der Auss chreibung publiziert  und ist  pro Teilnehmer zu verstehen.  
25.  Privatkurs: CHF 1500.00 pro Tag bzw. CHF 850.00 pro Halbtag (3 -4 Stunden)  
26.  Ermässigungen können keine gewährt werden.  

 
Firmentrainings  

27.  Die Lehrkräfte am Med Center haben eine mehrjährige Zusatzausbildung absolviert und 
sich zu regelmäßiger Fortbildung verpflichtet  

28.  Honorare für Lehrkräfte des Med Centers:  
▪ Vorträge: CHF 250.00 – 750.00  
▪ Firmentraining: ab CHF 1’500.00 pro Tag; CHF 850.00 pro Halbtag  
▪ 2. Lehrkraft ab 24 Personen (Assistenz): CHF 850.00 pro Tag  

29.  Spesen und Nebenkosten:  
▪ Durchführung am Med Center: Raummiete und Verpflegung nach Aufwand  
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▪ Durchführung außerhalb des Med Centers: Reisespesen der ReferentIn nach 
Absprache  

 
Zahlungsbedingungen  

30.  Alle Preise in Schweizerfranken CHF. Bei Zahlungen in fremder Währung gilt der aktuelle 
Wechselkurs  

31. Kreditkarten -Zahlung möglich, Checks können leider nicht akzeptiert werden.  
32.  In der Schweiz sind medizinische Dienstleistungen und Erwachsenenfortbildung von der 

Mehrwertsteuer befreit  
33.  Zahlungsfristen: Zahlung 30 Tage nach Rechnungserhalt, Barkasse am Empfang.  
37.  Kursanmeldung  
34.  Mit der Anmeldung wird das Kursgeld geschuldet.  
35.  Anmeldungen richten Sie bitte schriftlich direkt an das Med Center.  
36.  Berücksichtigung in chronologischer Reihenfolge.  
38.  Kursabmeldung, Absenz und Abbruch  

 
Allgemein:  

▪ Mit der Anmeldung wird das Kursgeld geschuldet, zahlbar innert 30 Tagen  
▪ Rückerstattungen: Bankspesen zu Lasten der TeilnehmerInnen  

39.  Rücktritt vor Kursbeginn:  
▪ Bei Abmeldung Rückerstattung des Kursgeldes abzüglich CHF 100.00  
▪ Verschiebung: Bei Umbuchungen sind bis 10 Tage vor Kursbeginn möglich, es 

wird ein administrative Aufwand 10 Prozent des Kurspreises verrechnet.  
▪ Bei Nichterscheinen keine Rückerstattung  
▪ Firmentraining: das Honorar wird geschuldet  

 
Programmänderungen  

39.  Für jeden Kurs wird eine minimale und eine maximale Teilnehmerzahl festgelegt. Der 
Organisator behält sich das Recht vor, Kurse mit ungenügender Teilnehmerzahl zeitlich 
zu verschieben, Kurse zusammen zu legen, den TeilnehmerInnen einen höheren Tarif 
vorzus chlagen, die Kurszeit zu reduzieren oder den Kurs unter Rückzahlung des vollen 
Kursgeldes kurzfristig abzusagen.  

40.  KursleiterInnenwechsel vor oder während der Kursperiode sowie Verschiebung einzelner 
Kursteile bleiben vorbehalten und gelten nicht als Annullation.  

 
Nutzungsrechte  

41.  Spiraldynamik® ist eine international eingetragene und geschützte Wort - und Bildmarke. 
Jegliche Nutzung ohne schriftliche Genehmigung der Spiraldynamik® Holding AG ist 
untersagt.  
 

Ergänzende Bestimmungen  
42.  Das Spiraldynamik® Med Center behält sich Änderungen der Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen vor.  
 
Gerichtsstand  

43.  Alle Rechtsstreitigkeiten aus vorliegenden Geschäftsbedingungen unterliegen 
Schweizerischem Recht. Als Gerichtsstand gilt der Sitz des Spiraldynamik® Med 
Centers.  

 
 
 
Zürich, Juni 2026  


